
Informacion de Referimientos y Contactos

Los servicios Humanos de Fidelity House están 

auspiciados a través de contratos con el Departamento

de Retardación Mental, la Comisión de Rehabilitación

de Massachussets y a través de contribuciones privadas.

Los referidos son hechos generalmente a través del

Departamento de Retardación Mental. Un individuo 

o su familia pueden solicitar información directa a

Fidelity House.

Para mas información contacte por favor a:

Servicios Humanos de Fidelity House

One Parker Street

Lawrence, MA  01843

T: 978-685-9471

www.fidelityhhs.org

Servicios Médicos Latinos

Hay disponibilidad de servicios para las familias latinas

con niños o adultos incapacitados viviendo en el

hogar con necesidades medicas únicas. La barrera

del idioma y las diferencias 

culturales agravan a

menudo esta situación.

La meta es apoyar y

enseñar las familias,

permitiéndoles 

fortalecerse y 

así alcanzar mayor

independencia. 

El apoyo incluye: 

traducción, conexiones

con los médicos, y trans-

porte. También son ofrecidas las

clases de ingles como segundo idioma (ESL).

Servicios Recreacionales

Una amplia variedad de oportunidades sociales y

recreacionales son ofrecidas a los adultos y niños, las

cuales enfatizan el sentido de compañía y de amistad.

Entre las actividades para

los niños se incluyen 

la terapia musical, 

la terapia de arte, y

terapia de movimiento,

así como también 

las excursiones 

familiares y los días 

de celebración familiar.

La recreación de adultos

incluye las excursiones tales 

como el teatro, eventos deportivos, clases de arte,

boliche, cine, conciertos y otros eventos sociales 

y recreacionales
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la familia, el hogar,
y la comunidad

C O M P A N E R O S  P A R A  U N A  V I D A  M E J O R

El programa de Servicios a la Familia y a los Niños 

es parte de los Servicios Humanos de Fidelity House,

una agencia sin fines de lucro dedicada a ayudar a 

individuos con incapacidades a construir una vida mejor

para ellos mismos.

El grupo de Servicios a la Familia y a los Niños comienza

a construirse basado en las fortalezas de cada familia.

Un profesional de Fidelity House 

se une a cada familia uniendo

esfuerzos y dándole una atención

individual, trabajando con ellos

para crear un plan de apoyo

familiar especifico.

Las familias reciben ayuda para

llegar a capacitarse a nivel legal,

financiero y educacional y así estar

al tanto de cuales son las

opciones de beneficios

y servicios comuni-

tarios disponibles

para ellos.
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Servicios de Manejo de Casos de Cuidado Intensivo 

Disponibles a través de la región nordeste, ofrece apoyo

intensivo a las familias con niños incapacitados de hasta

22 anos. Estos servicios son provistos a las familias en

crisis, y el referido viene del coordinador de servicios 

del área del Departamento de Retardación Mental (DMR).

A una familia se le provee el manejo de caso individual

para ayudarle a través del proceso complejo de asegu-

rarles beneficios y servicios. Estos servicios incluyen:

• Consultas educacionales. Un profesional de Fidelity

House, bien versado en las leyes de educación especial,

se reúne con la familia para revisar el plan de educación

individual del niño(a), y así discutir las opciones que puedan

satisfacer las necesidades educacionales del niño(a). 

Los talleres de IEP están disponibles para las familias.

• Consultas con especialistas del comportamiento.

Los profesionales de Fidelity House trabajan con la familia

para entender y manejar el comportamiento desafiante de

sus niños en el hogar. Se hace hincapié en el entendimiento

del por que de la conducta del niño(a). Análisis Conductual

Aplicado (ABA) y otros talleres sobre la metodología del

comportamiento son ofrecidos a la familia.

• Entrenamiento a los Padres y Apoyo. Los profesionales

de Fidelity House trabajan directamente con los padres

en el hogar o en la comunidad con un asunto especifico.

El plan de conducta desarrollado por el consultor es

implementado enseñándole a los padres técnicas efectivas

y estrategias para reducir el comportamiento desafiante.

• Terapia familiar. Este servicio provee un terapista con

licencia para trabajar con las familias en sus hogares de

manera confidencial sobre el reto de criar un niño con

incapacidades.

• Fondos Flexibles. Fidelity House ayuda a las familias 

a tener acceso y entendimiento de las opciones para

darle uso a los fondos disponibles para ellos provenientes

del Depto. De Retardación. El fondo flexible limitado

esta disponible para ayudar a las familias en crisis 

mientras estén en este programa.

Servicios de Apoyo a la Familia

Los servicios están disponibles para las familias con

niños o adultos incapacitados que viven en la casa. 

A la familia se le asigna un coordinador de servicios 

el cual le ayuda con información y el referido. 

Los servicios incluyen: 

•  Descanso. El descanso provee a la familia del 

servicio de alivio o relevo a corto plazo 

de las responsabilidades del cuidado 

de su hijo-a incapacitado. El servicio

de descanso puede ser brindado 

en el hogar, en la comunidad, en el

hogar del proveedor, o en un lugar

de servicios de descanso.

•  Fondo Flexible. Las familias pueden

recibir fondos flexibles de una asignación

anualizada, o del Concilio de Familia. El

Consilio de Familia revisa y ayuda a cada familia con

opciones que satisfagan sus necesidades especificas.

• Grupos de Apoyo y Entrenamientos. Fidelity House

facilita grupos de apoyo a los padres de diferentes

grupos étnicos y con diferentes

necesidades. Hay un sin

numero de talleres de un

día y entrenamientos

presentados por varios

especialistas sobre

tópicos tales como el

manejo del estrés, inter-

venciones conductuales,

abogacía educacional, 

y planificación financiera.

SERVICIOS A LA FAMILIA Y A LOS NINOS

El programa de

Servicios Humanos de

Fidelity House, fundado en

1971, provee información, 

servicios y opciones para los 

individuos con incapacidades 

y a sus familiares, en el valle del

Merrimack de Massachussets.  

Fidelity House se esfuerza en apoyar las

opciones, y satisface las necesidades de

las personas a quienes le brinda servicios

a través de un portafolio de ofertas de

servicios diversificados entre los

cuales están los residenciales, 

educacionales, vocacionales, 

de desarrollo, y servicios 

de abogacía.

Fidelity House provee servicios en las tres áreas

complementarias necesarias que fortalecen a los

individuos con incapacidades para que vivan una

vida mejor:  la familia, el hogar, y la comunidad.
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